Zatqcznik nr 11 do Polityki Ochrony Danych Osobowych- Z WIEZY DENTAL CLINIC SP. Z 0.0., ul. Rybacka 8b lok.
U4 84-120 Wtadystawowo, NIP 5871748477

Procedura dotyczaca sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych

Procedura dotyczaca sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, wprowadzona w oparciu o
wymogi art. 21 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)

§ 1 Postanowienia ogdlne

llekro¢ w procedurze dotyczaca realizacji wniosku osoby, ktérej dane dotyczg o udzielenie informacji
jest mowa o:

1. Administratorze Danych Osobowych (Administrator) — rozumie sie przez to firme Z WIEZY DENTAL
CLINIC SP. Z 0.0., ul. Rybacka 8b lok. U4 84-120 Wtadystawowo, NIP 5871748477. Rozporzadzeniu
(RODO) — rozumie sie przez to rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)

2. Dane osobowe - oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej ("osobie, ktdrej dane dotycza"); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora
takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamosc¢ osoby fizycznej

3. Przetwarzanie - oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzagdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przeglagdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie

4. Sprzeciw — oznacza skierowany do Administratora Danych Osobowych sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych wnioskodawcy w formie pisemnej bgdz ustnej.

§ 2 Whniesienie sprzeciwu

1. Jezeli osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie przetwarzaniu danych na swéj temat, moze
whnies¢ do Administratora sprzeciw.

2. Prawo do whniesienia sprzeciwu przystuguje osobie, ktdrej dane dotyczg, w przypadku gdy
przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym
lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej, a takze gdy przetwarzanie jest niezbedne do celdw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdéw administratora lub strony trzeciej (opiera sie na
podstawie okreslonej w art. 6 ust. 1 lit. e lub f RODO).



3. Sprzeciw nie przystuguje jednak w przypadku, gdy osoba wyrazita zgode na przetwarzanie danych.
Jezeli osoba nie chce, aby administrator dalej przetwarzat jej dane, powinna cofngé¢ zgode

4. Sprzeciw nie przystuguje rowniez w przypadku, gdy: — podstawg przetwarzania danych osobowych
jest koniecznos¢ realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); — przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO); —
przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktdrej dane dotyczg, lub innej
osoby fizycznej (art. 6 ust. 1 lit. d RODO).

5. W przypadku gdy dane sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, sprzeciw
skutkuje zakazem dalszego przetwarzania danych w celach marketingowych, natomiast w
pozostatych przypadkach (okreslonych w §2 ust.2) administrator danych nie powinien przetwarzac
danych w celach objetych sprzeciwem, chyba ze wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotyczg, albo podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

§ 3 Ocena, czy uprawnienie do wniesienia sprzeciwu zostato wytaczone na mocy przepiséw
szczeglinych

1. Uprawnienie do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych moze by¢ wytgczone lub
ograniczone na mocy przepisow szczegdlnych. § 4 Niespetnienie zgdania Jezeli administrator uzna
sprzeciw podmiotu danych za nieuprawniony, gdy uprawnienie to nie przystuguje z uwagi na
niespetnienie wymogow okreslonych w § 2 niniejszej procedury badz zostato wytgczone na mocy
przepisow szczegdlnych, odmawia spetnienia zgdania (nie uwzglednia sprzeciwu).

§ 5 Ocena, czy pomimo sprzeciwu dane powinny by¢ nadal przetwarzane

W przypadku wniesienia sprzeciwu Administratorowi nie wolno juz przetwarzac tych danych
osobowych(okreslonych w §2 ust.2), chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

§ 6 Ocena czy zadania s3 ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne

1. Administrator oceni, czy zadania osoby, ktdrej dane dotyczg, sg ewidentnie nieuzasadnione lub
nadmierne, w szczegdlnosci ze wzgledu na swdj ustawiczny charakter.

2. Administrator, w przypadku stwierdzenia, ze zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, sg ewidentnie
nieuzasadnione lub nadmierne, dziatajgc zgodnie z art. 12 ust. 5 Rozporzadzenia moze: a) pobrac
rozsgdng optate, uwzgledniajgc administracyjne koszty udzielenia informacji, prowadzenia
komunikacji lub podjecia zgdanych dziatan, albo b) odmdéwic podjecia dziatarh w zwigzku z zgdaniem.

3. Na Administratorze cigzy jednak obowigzek wykazania, ze zgdanie ma ewidentnie nieuzasadniony
lub nadmierny charakter.

4. W przypadku, gdy Administrator uzna, ze zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, sg ewidentnie
nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegdlnosci ze wzgledu na swdj ustawiczny charakter,
administrator moze pobrac rozsadng optate, uwzgledniajgc koszty administracyjne. W tej sytuacji
Administrator okresla wysokos¢ optaty oraz wzywa osobe do uiszczenia optaty.



5. Wezwanie moze by¢ zawarte w pisSmie stanowigcym odpowiedz na pisemny wniosek lub
przekazane ustnie, gdy osoba, ktdrej dane dotyczg, ustnie formutuje swdj wniosek.

§ 7 Poinformowanie o uwzglednieniu sprzeciwu

1. O spetnieniu zadania (uwzglednieniu sprzeciwu) Administrator powinien poinformowac osobe,
ktérej dane dotyczg, wskazujac sposdb realizacji zgdania.

2. Administrator bez zbednej zwtoki - a w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania zgdania -
powinien udzieli¢ osobie, ktérej dane dotyczg, informacji o dziataniach podjetych w zwigzku z
zgdaniem.

3. W razie potrzeby termin ten mozna przedtuzyé o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany
charakter zgdania lub liczbe zadan.

4. W terminie miesigca od otrzymania zgdania Administrator informuje osobe, ktdrej dane dotycza, o
takim przedtuzeniu terminu, z podaniem przyczyn opdznienia. Jesli osoba, ktdrej dane dotyczg,
przekazata swoje zagdanie elektronicznie, w miare mozliwosci informacje takze sg przekazywane
elektronicznie, chyba ze osoba, ktérej dane dotyczg, zazgda innej formy.

§ 9 Poinformowanie o powodach nieuwzglednienia sprzeciwu

W sytuacji gdy Administrator nie podejmuje dziatan w zwigzku z zgdaniem osoby, ktérej dane
dotyczg, powinien niezwtocznie - najpdzniej w terminie miesigca od otrzymania zgdania -
poinformowac osobe, ktdrej dane dotyczg, o powodach niepodjecia dziatart oraz o mozliwosci
whiesienia skargi do organu nadzorczego oraz skorzystania ze sSrodkéw ochrony prawnej przed
sgdem.

§ 10 Odebranie informacji dotyczacej spetnienia badz niespetnienia zgdania
1. Uzyskanie informacji o spetnieniu zgdania podmiotu danych konczy postepowanie w tym zakresie.

2. Uzyskanie informacji o niespetnieniu zgdania uprawnia podmiot danych do wniesienia skargi do
organu nadzorczego.

§11 Postepowanie w przypadku, gdy wnioskodawcy jest Pacjent

a. Prawo Pacjenta do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych nie znajduje zastosowania
wobec danych osobowych przetwarzanych przez Administratora na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h
RODO, w tym w szczegdlnosci wobec danych przetwarzanych w ramach dokumentacji medycznej i
innych przetwarzanych w oparciu o ww. przestanke.

b. Prawo Pacjenta do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych znajduje zastosowanie
tylko i wytacznie wobec danych osobowych przetwarzanych przez Administratora: a. w celu
wykonywania zadan realizowanych w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy
publicznej powierzonej administratorowi (art. 6 ust. 1 lit. e RODO); b. w oparciu o przestanke tzw.
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) Administrator Danych
Osobowych Z WIEZY DENTAL CLINIC SP. Z 0.0., ul. Rybacka 8b lok. U4 84-120 Wtadystawowo, NIP
5871748477, dnia.... Imie i nazwisko Adres (osoby wnioskujgcej) PISMO INFORMACYJNE W
nawigzaniu do sprzeciwu z dnia.......... osoby wobec przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art.



21 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) Administrator Danych
Osobowych informuje, iz zgdanie zostato spetniony w terminie przewidzianym w art. 12 ust. 4 wyzej
wymienionego rozporzadzenie przez zaprzestac ich przetwarzania. Wykaz danych osobowych,
ktérych zaprzestano przetwarzac zgodnie ze ztozonym sprzeciwem, stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszego pisma. Albo W nawigzaniu do sprzeciwu z dnia.......... osoby wobec przetwarzania danych
osobowych, zgodnie z art. 21 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)
Administrator Danych Osobowych informuje, iz zgdanie zawarte we wniosku nie zostanie spetniony,
poniewaz podstawg przetwarzania danych osobowych jest koniecznos¢ realizacji umowy (art. 6 ust. 1
lit. b r.o.d.o.);/przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c r.0.d.o.);/przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych
interesdw osoby, ktérej dane dotyczg, lub innej osoby fizycznej (art. 6 ust. 1 lit. d r.0.d.o.)/ osoba,
ktéra wniosta sprzeciw wyrazita zgode na przetwarzanie danych/ na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h
RODO- w szczegdlnosci w ramach dokumentacji medycznej. Majgc powyzsze na uwadze,
Administrator Danych Osobowych informuje, iz przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



